
ORGANIZACIÓN DE LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN Y LAS TIC EN LA 
ADMINISTRACIÓN

1. Introducción
2. El reto tecnológico de la sociedad de la información para la Administración.
3. Las  tecnologías  y  sistemas  de  información  como  elemento  de  cambio  en  la 

Administración.
a. Qué es un sistema de información?

b. Los sistemas de información como elemento de cambio para la Administración.

c. Los  sistemas  de  información:  Nuevas  opciones  y  posibilidades  en  diseños 

organizativos en la Administración.

d. Las  oportunidades  y  desafíos  de  los  sistemas  de  información  para  la 

Administración : Claves de gestión estratégica 

4. El  papel  estratégico  de  las  tecnologías  y  los  sistemas  de  información  en  la 
Administración 

a. Relación  entre  Administración  ,  organización  administrativa  y  sistemas  de 

información 

b. Características  comunes  de  las  organizaciones,  en  particular  de  las 

organizaciones administrativas es 

c. ¿Cómo modifican los sistemas de información la Administración  y sus formas 

organizativas?

5. Incorporando  e  implementando  tecnologías  y  sistemas  de  información  en  la 
Administración  

a. Sistemas de información y organización

b. Desarrollo de sistemas de información y cambios organizativos

6. Los  sistemas  de  información  como  propuesta  organizativa  de  futuro  para  la 
Administración  

a. Los  sistemas  de  información  como  elemento  de  futuro  en  el  aspecto 

organizativo para la Administración 

b. La  necesaria  definición  de  una  estrategia  en  relación  con  los  sistemas  y 

tecnologías de la información 

c. Prestación electrónica de servicios


